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Ansprache der Kunden ohne AGB-Zustimmung werden 

ab Anfang Juli inkl. dem neuen PLV angesprochen

Neukunden

AGB-Zustimmung inkl. neuem 

PLV liegt grundsätzlich vor, 

wenn:

• die Depoteröffnung via API ab 

dem 02.06. erfolgt ist.

• die Depoteröffnung via neustem 

Depoteröffnungsantrag (Stand 

05/2025) erfolgt ist.

Sofern neue Depots in der Über-

gangsfrist bis 31.07. mit dem alten 

Depoteröffnungsantrag bzw. vom 

19.05. bis 01.06. via API eröffnet 

wurden, werden diese Kunden mit 

Gruppe B ab August/September 

automatisch um Zustimmung 

gebeten.

Bestandskunden – Gruppe A

Zustimmung zu MorgenFund 

Vertragsunterlagen (AGB und 

PLV) liegt noch nicht vor.

Deshalb erfolgt Kundenan-

sprache mit der Bitte um 

Zustimmung zu AGB inkl. PLV.

Bestandskunden – Gruppe B

Zustimmung zu MorgenFund 

Vertragsunterlagen (AGB und altes 

PLV) liegt bereits vor.

Deshalb ist Kundenansprache 

lediglich zum neuen PLV geplant.

• Diese Kunden werden ab Ende 

August bzw. Mitte September 

angesprochen.

• Bis dahin ist keine Aktion seitens 

des Beraters/Vermittlers 

notwendig.

1 2 3



23.06.2025 MorgenFund GmbH | Bestandskundenansprache 2025 5

Aktuelle Planung: Einführung des neuen PLV im Rahmen der 

Kundenansprache für die ausstehende AGB-Zustimmung

Mitte März 2025

Partner Gespräche 

und Newsletter 

Mai 2025

Einführung bei Neukunden und Start 

Übergangsfrist (Formulare) in MF Connect

2025
Q2 Q3 Q4Q1

Ab Anfang Juli 2025

Online (KW 27/28),

Offline (ab 07.07.)

Welle #1: Bestandskunden 

ohne AGB-Zustimmung

Ende

August 2025

Online, nur PLV

Bestandskunden

Welle #1 

Mitte Dez. 2025

Depotgebührenlauf

~  2. Juni 2025

API-Release

Übergangsfrist MF Connect

Mitte September 2025

Welle #2 – Nachfassaktion: 

Offline-Bestandskunden

ohne AGB-Zustimmung

Mitte

September 2025

Offline, nur PLV

Bestandskunden

Welle #1 

Mitte Dez. 2025

Einzug Verwaltungs-

entgelt



2

Ansprache Bestandskunden –
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Offline-Kunden ohne AGB-Zustimmung erhalten 

Anschreiben als Brief, Zustimmungsformular, AGB-

Änderungen und das neue PLV

Brief (2-seitig) Zustimmungsformular (1-seitig) AGB-Änderungen (3-seitig)

PLV (5-seitig)

1 2 3

Kunde hat zwei 
Optionen für 

die Zustimmung
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Option 1: Offline-Kunden ohne AGB-Zustimmung

Digitaler Zustimmungsprozess inkl. PIN-Bestellung für 

Online-Zugang in zwei Schritten

Zustimmung zu AGB und neuem PLVPIN-Bestellung für Einrichtung des Online-

Zugangs

Bestätigungsseite

1 2 3
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Option 2: Offline-Kunden ohne AGB-Zustimmung

Zustimmung per Formular

1) Kunde schickt Scan / Bild des 

Formulars als Anhang an E-Mail 

Adresse

2) Kunde nutzt den dem Anschreiben 

beiliegenden frankierten 

Rückumschlag 

Personalisiertes Formular wird vom 

Kunden ausgefüllt

1 2

zustimmungen-de
@morgenfund.com

Wichtig: Es handelt sich um eine 
Aktions-E-Mailadresse, es werden 

ausschließlich die dem Anschreiben 
beigelegten Zustimmungsformulare 

verarbeitet! 
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Online-Kunden ohne AGB-Zustimmung erhalten E-Mail 

und Anschreiben als Postbox-Dokument

E-Mail (kurz & knapp) Login & Zustimmung

1 2

Zusätzlich: Postbox-Brief (2-seitig)

3
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Online-Kunden ohne AGB-Zustimmung

Zustimmung in zwei Schritten innerhalb des Online-

Portals

Zustimmungs-SeiteZustimmungs-Banner nach Login im 

Kundenportal

Bestätigung-Email

1 2 3
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Neues Preis- und Leistungs-

verzeichnis – Kurzüberblick
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MorgenFund Depot

Einfach, flexibel und transparent

MorgenFund 

VL-Vertrag

12 EUR p.a.

Verwaltungs-

entgelt auf ETFs 

& Fonds ohne 

laufende Ver-

triebsprovision

0,1% p.a., max. 

150 EUR

19,90 EUR p.a.

MorgenFund 

Depot Online

Offline 

Depotgebühr 

bei Bestands-

kunden, in 

Höhe von

20 EUR 

zusätzlich p.a.

MorgenFund 

Depot Junior

0 EUR p.a.

• Online-Depotführung (Web oder App) 

• Depotführung in Deutschland und

Luxemburg möglich

• Offenes Fondsuniversum (Fonds und ETF)

• Beliebig viele Unterportfoliomöglichkeiten

nach Kundenzielen im Depot

• Vermögenswirksame Leistungen im 

gleichen Depot

• Spar- und Entnahmepläne

• Step-Invest

Keine Transaktionskosten
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Berechnungsbeispiel des Verwaltungsentgeltes für 

ETFs und Fonds-Anteilklassen ohne laufende 

Vertriebsprovision

Produktkauf

Indexfonds/ETF oder Fonds ohne 

laufende Vertriebsprovision

• ISIN: DE0033456789

• Art des Geschäfts: Kauf in EUR 

• Nettoanlagebetrag: 10.000 EUR

Laufende 

Dienstleistungskosten

• Depotentgelt: 19,90 EUR 

• Bestandsabhängiges 

Verwaltungsentgelt: 10.000 EUR x 

0,10%=10,00 EUR (max. 150 EUR) 

• Es werden maximal 10,00 EUR an 

bestandsabhängigen 

Verwaltungsentgelt gezahlt.

1 2

Liste der ETF/Fonds

Direktlink:

www.morgenfund.com/sites/default/files/

media/downloads/fondsliste_verwaltung

sentgelt_de.pdf

oder

Formular-Center:

morgenfund.com > connect > 

Formular-Center > Vertragsunterlagen

i

http://www.morgenfund.com/sites/default/files/media/downloads/fondsliste_verwaltungsentgelt_de.pdf
http://www.morgenfund.com/sites/default/files/media/downloads/fondsliste_verwaltungsentgelt_de.pdf
http://www.morgenfund.com/sites/default/files/media/downloads/fondsliste_verwaltungsentgelt_de.pdf
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Depoteröffnungsantrag inklusive Verweis auf die 

ex ante Kosteninformation
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Seite 3 des neuen Preis- und Leistungsverzeichnisses 

mit den Informationen zum Verwaltungsentgelt
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Exemplarischer Kostenausweis mit dem 

ausgewiesenen Verwaltungsentgelt
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